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Электрическое соединение. Часть 3.

Условные обозначения

- колодка клемная;

- блок питания; 

- тепловое реле;

- термоконтактор;

- компрессор;

- реле промежуточное 230VAC; 

- реле времени;

- реле контроля фаз;

- контактор;

А,В,С - фаза питания компрессора (силовая часть);
А1 - фаза управления;
N - ноль; 

- заземление;

ПЛАТА РЕЛЕ
1. Компрессор
2. Ошибка (локальная)
3. Насос нагнетания
4. Ошибка
5. Насос источник
6. Пассив холод
7. Насос ГВС
8. Актив холод
9. Насос solar
10. 2-ой источник питания 1ст.
11. Насос бассейн
12. 2-ой источник питания 2ст.

13. Насос теплый пол 1
14. 2-ой источник питания 3ст.
15. Насос теплый пол 2
16. Перегрев solar
17. Насос контура отопления
18. Подогрев картера
19. Резерв
20. Резерв
21. Трехходовик т/пол 1
22. Трехходовик т/пол 1
23. Трехходовик т/пол 2
24. Трехходовик т/пол 2
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Схема электрическая. Общая
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Условные обозначения

- датчик температурный;

- пресостат. 

- колодка клемная;

- блок питания; 

- тепловое реле;

- термоконтактор;

- компрессор;

- реле промежуточное 230VAC; 

- реле времени;

- реле контроля фаз;

- контактор;

А,В,С - фаза питания компрессора (силовая часть);
А1 - фаза управления;
N - ноль; 

- заземление;

- датчик давления;

- электронный расширительный 
вентиль; 

ПЛАТА РЕЛЕ
1. Компрессор
2. Ошибка (локальная)
3. Насос нагнетания
4. Ошибка
5. Насос источник
6. Пассив холод
7. Насос ГВС
8. Актив холод
9. Насос solar
10. 2-ой источник питания 1ст.
11. Насос бассейн
12. 2-ой источник питания 2ст.
13. Насос теплый пол 1

14. 2-ой источник питания 3ст.
15. Насос теплый пол 2
16. Перегрев solar
17. Насос контура отопления
18. Подогрев картера
19. Резерв
20. Резерв
21. Трехходовик т/пол 1
22. Трехходовик т/пол 1
23. Трехходовик т/пол 2
24. Трехходовик т/пол 2
ПЛАТА КОНТРОЛЛЕР 
К1 - прессостат HP
К2 - прессостат LP
К3 - реле газ 130 C
К4 - компрессор ток
К5 - реле дребезг
K6 - Д. протока 1
К7 - Д. протока 2
K8 - каскад 2
К9 - Solar
К10 - реле фаз
К11 - резерв
К12 - резерв
Enternet - сеть интернет
РЭ 220 - Разрешение работы (220В)
Aint - Modbus master (вход)
Bint - Modbus master (вход)
Aext - Modbus slave (выход)
Bext - Modbus slave (выход)
T1 - Тем-ра улица
T2 - Тем-ра дом
Т3 - Тем-ра источник (подача)
Т4 - Тем-ра источник (обратка)
Т5 - Тем-ра отопление (подача)
Т6 - Тем-ра отопление (обратка)
Т7 - Тем-ра ГВС
Т8 - Тем-ра бассейн
Т9 - Тем-ра холод
Т10 - Тем-ра HOT-газ
Т11 - Тем-ра Solar (крыша)
Т12 - Тем-ра испаритель (выход)
Т13 - Тем-ра Solar Бак ГВС
Т14 - Тем-ра теплый пол 1
Т15 - Тем-ра теплый пол 2
Т16 - Тем-ра отопление
Т17 - Тем-ра котел
Т18 - Тем-ра резерв
GND - земля;
imp1 - импульс расходомер 1
imp2 - импульс расходомер 2
V+ - питание 12В
А1 - ЭРВ
А2 - ЭРВ
B1 - ЭРВ
B2 - ЭРВ
V+ - питание+ 12В
-12V - питание -
+12V - питание+ 12В
GND - земля
DWM1 - ШИМ (0..10В) нц1
DWM2 - ШИМ (0..10В) нц2
DWM3 - ШИМ (0..10В) нц3
1 Loop - Датчик HP 4..20мА
2 Loop - Датчик LP 4..20мА
3 Loop - резерв
4 Loop - резерв
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Подключение электрической части.

ПЛАТА РЕЛЕ 
1. Компрессор
2. Ошибка (локальная)
3. Насос нагнетания
4. Ошибка
5. Насос источник
6. Пассив холод
7. Насос ГВС
8. Актив холод

Условные обозначения
9. Насос solar
10. 2-ой источник питания 1 ст.
11. Насос бассейн
12. 2-ой источник питания 2 ст.
13. Насос теплый пол 1
14. 2-ой источник питания 3 ст.
15. Насос теплый пол 2
16. Перегрев solar
17. Насос контура отопления
18. Подогрев картера
19. Резерв
20. Резерв
21. Трехходовик т/пол 1
22. Трехходовик т/пол 1
23. Трехходовик т/пол 2
24. Трехходовик т/пол 2
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ПЛАТА КОНТРОЛЛЕР
РЭ 220 - Разрешение работы (220В)
Aint - Modbus master (вход)
Bint - Modbus master (вход)
Aext - Modbus slave (выход)
Bext - Modbus slave (выход)
T1 - Тем-ра улица
T2 - Тем-ра дом
Т3 - Тем-ра источник (подача)
Т4 - Тем-ра источник (обратка)
Т5 - Тем-ра отопление (подача)
Т6 - Тем-ра отопление (обратка)
Т7 - Тем-ра ГВС
Т8 - Тем-ра бассейн
Т9 - Тем-ра холод
Т10 - Тем-ра HOT-газ
Т11 - Тем-ра Solar (крыша)
Т12 - Тем-ра испаритель (выход)
Т13 - Тем-ра Solar Бак ГВС
Т14 - Тем-ра теплый пол 1
Т15 - Тем-ра теплый пол 2
Т16 - Тем-ра резерв
Т17 - Тем-ра резерв
Т18 - Тем-ра резерв
GND - земля;
imp1 - импульс расходомер 1
imp2 - импульс расходомер 2
V+ - питание 12В 
К1 - прессостат HP
К2 - прессостат LP
К3 - реле газ 130 C
К4 - компрессор ток
К5 - реле дребезг
K6 - Д. протока 1
К7 - Д. протока 2
K8 - каскад 2
К9 - Solar
К10 - резерв
К11 - резерв

К12 - резерв 
Enternet - сеть интернет
А1 - ЭРВ
А2 - ЭРВ
B1 - ЭРВ
B2 - ЭРВ
GND - земля
V+ - питание+ 12В
-12V - питание -
+12V - питание+ 12В
GND - земля
DWM1 - ШИМ (0..10В) нц1
DWM2 - ШИМ (0..10В) нц2
DWM3 - ШИМ (0..10В) нц3
1 Loop - Датчик HP 4..20мА
2 Loop - Датчик LP 4..20мА
3 Loop - резерв
4 Loop - резерв 

А - фаза питания компрессора
(силовая часть);
N - ноль;

- заземление;
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Условные обозначения
380V - Подключение к сети 380В
220V - Подключение к сети 220В
T1 - Тем-ра улица
T2 - Тем-ра дом
Т7 - Тем-ра ГВС
Т10 - Тем-ра HOT-газ
Т16 - Тем-ра отопление
Т17 - Тем-ра котел 
P3 - насос нагнетания
P5 - насос источник

P7 - насос ГВС
P17 - насос контура отопления 
А,В,С - фаза питания
А1 - фаза управления;
N - ноль; 

- заземление; 
Aext - Modbus slave
Bext - Modbus slave
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15.4 Диаграмма мощности HES ECO-G 20
Обозначения к диаграмме мощности

Y Теплопроизводительность [кВт] / Потребляемая мощность [кВт] / Коэффициент мощности e [-]

X Температура среды WQA на входе [°C]

1 Температура линии подачи 35 °C, полная нагрузка

2 Температура линии подачи 50 °C, полная нагрузка

3 Температура линии подачи 58 °C, полная нагрузка

Теплопроизводительность HES ECO-G 20

Потребляемая мощность HES ECO-G 20

Коэффициент мощности HES ECO-G 20
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15.5 Диаграмма мощности HES ECO-G 27
Обозначения к диаграмме мощности

Y Теплопроизводительность [кВт] / Потребляемая мощность [кВт] / Коэффициент мощности e [-]

X Температура среды WQA на входе [°C]

1 Температура линии подачи 35 °C, полная нагрузка

2 Температура линии подачи 50 °C, полная нагрузка

3 Температура линии подачи 58 °C, полная нагрузка

Теплопроизводительность HES ECO-G 27

Потребляемая мощность HES ECO-G 27

Коэффициент мощности HES ECO-G 27
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15.6 Диаграмма мощности HES ECO-G 40
Обозначения к диаграмме мощности

Y Теплопроизводительность [кВт] / Потребляемая мощность [кВт] / Коэффициент мощности e [-]

X Температура среды WQA на входе [°C]

1 Температура линии подачи 35 °C, полная нагрузка

2 Температура линии подачи 50 °C, полная нагрузка

3 Температура линии подачи 58 °C, полная нагрузка

Теплопроизводительность HES ECO-G 40

Потребляемая мощность HES ECO-G 40

Коэффициент мощности HES ECO-G 40
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15.7 Диаграмма мощности HES ECO-G 52
Обозначения к диаграмме мощности

Y Теплопроизводительность [кВт] / Потребляемая мощность [кВт] / Коэффициент мощности e [-]

X Температура среды WQA на входе [°C]

1 Температура линии подачи 35 °C, полная нагрузка

2 Температура линии подачи 50 °C, полная нагрузка

3 Температура линии подачи 58 °C, полная нагрузка

Теплопроизводительность HES ECO-G 52

Потребляемая мощность HES ECO-G 52

Коэффициент мощности HES ECO-G 52
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15.8 Диаграмма мощности HES ECO-G 66
Обозначения к диаграмме мощности

Y Теплопроизводительность [кВт] / Потребляемая мощность [кВт] / Коэффициент мощности e [-]

X Температура среды WQA на входе [°C]

1 Температура линии подачи 35 °C, полная нагрузка

2 Температура линии подачи 50 °C, полная нагрузка

3 Температура линии подачи 58 °C, полная нагрузка

Теплопроизводительность HES ECO-G 66

Потребляемая мощность HES ECO-G 66

Коэффициент мощности HES ECO-G 66
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15.9 Таблица параметров
Рабочие характеристики соответствуют новым приборам, теплообменники которых на-
ходятся в чистом состоянии.

HES ECO-G 20 HES ECO-G 27 HES ECO-G 40

G2001 G3001 G4001
Показатели теплопроизводительности
Теплопроизводительность  B0/W35 кВт 19,84 29,7 43
Потребляемая мощность B0/W35 кВт 4,72 6,7 9,7
Коэффициент эффективности   B0/W35 4,2 4,43 4,44
Теплопроизводительность  B0/W350 кВт 18,58 28,00 39,60
Потребляемая мощность B0/W50 кВт 7,06 10,14 13,34
Коэффициент эффективности B0/W50 2,63 2,77 2,97
Шумовые характеристики
Уровень звукового давления на расстоянии 1 м на 
открытом участке, не более

dB(A) 48 48 49

Уровень звукового давления на расстоянии 5 м на 
открытом участке, не более

dB(A) 29 29 31

Пределы рабочего диапазона
Макс. допустимое давление MПа 0,3 0,3 0,3
Эксплуатационный предел со стороны отопления мин. оС 20 20 20
Эксплуатационный предел со стороны отопления макс. оС 58 58 58
Эксплуатационный предел источника тепла мин. оС -10 -10 -10
Эксплуатационный предел источника тепла макс. оС 20 20 20
Электрические параметры
Частота Гц 50 50 50
Предохранитель цепи управления А 1хС 10 1хС 16 1хС 16
Предохранитель компрессора А 3хС 35 3хС 35 3хС 35
Номинальное напряжение управления V 230 230 230
Номинальное напряжение компрессора V 400 400 400
Фазы управления 1/N/PE 1/N/PE 1/N/PE
Фазы компрессора 3/PE 3/PE 3/PE
Вводной кабель компрессора 5х6,0* 5х6,0* 5х6,0*
Теплообменники
Хладагент R410A R410A R410A
Материал испарителя нерж. сталь 

1.4401/медь
нерж. сталь 
1.4401/медь

нерж. сталь 
1.4401/медь

Материал конденсатора нерж. сталь 
1.4401/медь

нерж. сталь 
1.4401/медь

нерж. сталь 
1.4401/медь

Размеры
Высота мм 1800 1800 1800
Ширина мм 600 600 600
Глубина мм 650 650 650
Показатели веса
Вес кг 420 440 480
Подключения
Подключение линии отопления 2хD28 медь 2хD28 медь 2хD32 медь
Подсоединение по линии источника тепла 2хD28 медь 2хD28 медь 2хD32 медь
Компрессор
Тип компрессора HES EMERSON два HES 42 два HES 61 два HES 91
Технические характеристики
Расход в линии источника тепла м3/ч 5 7 10,5
Расход в линии нагрева м3/ч 7 10,5 13
Перепад давления, в линии нагрева гПа 160 180 250
Перепад давлений, сторона источника тепла гПа 160 180 250
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Рабочие характеристики соответствуют новым приборам, теплообменники которых на-
ходятся в чистом состоянии.

HES ECO-G 52 HES ECO-G 66

G5801 G6501
Показатели теплопроизводительности
Теплопроизводительность  B0/W35 кВт 50,4 65
Потребляемая мощность B0/W35 кВт 11,18 14,36
Коэффициент эффективности   B0/W35 4,51 4,53
Теплопроизводительность  B0/W350 кВт 46,80 59,20
Потребляемая мощность B0/W50 кВт 15,56 20,20
Коэффициент эффективности B0/W50 3,01 2,94
Шумовые характеристики
Уровень звукового давления на расстоянии 1 м на 
открытом участке, не более

dB(A) 50 55

Уровень звукового давления на расстоянии 5 м на 
открытом участке, не более

dB(A) 35 35

Пределы рабочего диапазона
Макс. допустимое давление MПа 0,3 0,3
Эксплуатационный предел со стороны отопления мин. оС 20 20
Эксплуатационный предел со стороны отопления макс. оС 58 58
Эксплуатационный предел источника тепла мин. оС -10 -10
Эксплуатационный предел источника тепла макс. оС 20 20
Электрические параметры
Частота Гц 50 50
Предохранитель цепи управления А 1хС 16 1хС 16
Предохранитель компрессора А 3хС 50 3хС 50
Номинальное напряжение управления V 230 230
Номинальное напряжение компрессора V 400 400
Фазы управления 1/N/PE 1/N/PE
Фазы компрессора 3/PE 3/PE
Вводной кабель компрессора 5х10,0* 5х10,0*
Теплообменники
Хладагент R410A R410A
Материал испарителя нерж. сталь 

1.4401/медь
нерж. сталь 
1.4401/медь

Материал конденсатора нерж. сталь 
1.4401/медь

нерж. сталь 
1.4401/медь

Размеры
Высота мм 1800 1800
Ширина мм 600 600
Глубина мм 650 650
Показатели веса
Вес кг 540 580
Подключения
Подключение линии отопления 2хD32 медь 2хD35 медь
Подсоединение по линии источника тепла 2хD32 медь 2хD35 медь
Компрессор
Тип компрессора HES EMERSON два HES 104 два HES 137
Технические характеристики
Расход в линии источника тепла м3/ч 13 16,1
Расход в линии нагрева м3/ч 9,2 11,5
Перепад давления, в линии нагрева гПа 250 250
Перепад давлений, сторона источника тепла гПа 250 250
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16. ПРОТОКОЛ ВВОДА В ЭКСПЛУАТАЦИЮ 

1. Адрес клиента _________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________ 

2. Адрес монтажной организации _____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________ 

3. Тип постройки 

Дом на одну семью Тепловой насос отдельно 

Дом на несколько семей Модуль теплового насоса 

Жилой дом/мелкое производство

Промышленность/производство

Общественное здание

4. Тип прибора 

ID номер ____________________________________________________________________________________________ 

№ для заказа _______________________________________________________________________________________ 

№ изготовления ____________________________________________________________________________________

5. Установка теплового насоса

внутри на бетонном цоколе

снаружи на ленточном фундаменте

подвал на ровной поверхности пола

горизонтально да нет

снижение шума да нет

6. Указание по монтажу и использованию: 

Объем помещения для установки _______________________м3 

7. Режим работы

моновалентный Бивалентный калорифер

- параллельный газовый котел

- параллельный частично масляный бак

- альтернативный бак твердого топлива

тепло от системы централизованного 
теплоснабжения

электрический подогрев

УКАЗАНИЕ
Для обеспечения гарантииных обязательств на изделие, протокол ввода в экс-
плуатацию заполняется только сервисным инженером уполномоченного ди-
лера завода изготовителя ООО «Хоум Электро Системс».
Список уполномоченных дилеров завода-изготовителя представлен на сайте 
www.hes-hp.ru.
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9. Подготовка воды

независимо
от теплового насоса

да нет

да нет

с внешним
теплообменником

да нет

да нет

с внутренним
теплообменником

да нет

да нет

STE продукция: Типы: ______________________________________________________________________________

Иностранный изготовитель: Типы: _________________________________________________________________

10. Источник тепла:

Воздух Наружный воздух Температура мин _______________ оС

Отходящий воздух макс _______________ оС

Зонд теплоты Земли Количество  _______________

Номинальный диаметр трубы: ____________________________

Распределитель: Подключение по Тихельману

да нет да нет

Глубина сверления: _____________________________                   Наземный коллектор

Длина трубы: ____________________________________

Номинальный диаметр трубы: ___________________

Поверхность: _____________________________________

Распределитель: Подключение по Тихельману

да нет да нет

Теплоноситель:

Тип ________________________________________________

Концентрация _____________________________________

Граница защиты от мороза: ________________________

Вода Колодец

Поверхностная вода

Прочее _____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

11. Система распределения воды:

Пол Пластины

Конвекторы Радиаторы

Расчетная температура: VLоС__________ / RL__________оС

8. Гидравлическая связка теплового насоса с буферным накопителем

нет да  Содержание буферного накопителя _______________________
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12. Компоненты периферии устройства:

Циркуляционный насос источника 	 Производитель/Тип ______________ /____________

Циркуляционный насос системы отопления 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

Циркуляционный насос
Тепловой насос/Теплообменник 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

Циркуляционный насос
Теплообменник/Накопитель 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

Циркуляционный насос
Теплообменник/буферный накопитель 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

Циркуляционный насос
Горячая вода/циркуляция 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

Циркуляционный насос
Теплообменник/Резервуар горячей воды 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

Смесительный клапан 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

Привод смесительного клапана 	 Производитель/Тип _____________ /_____________

13. Регулирующий прибор:

Продукт STE: Тип: _______________________________________________________________________________

Иностранный производитель: Тип: ____________________________________________________________

Определение параметров согласно протоколу ввода регулирующего прибора в эксплуатацию.

14. Электрическое подключение:

Тип проводимости: ___________________________________

Количество жил: ______________________________________

Диаметр: ______________________________________________

Прокладка согласно VDE да нет

Управляющая линия теплового насоса:

Тип проводимости: ___________________________________

Количество жил: ______________________________________

Диаметр: ______________________________________________

15. Измеряемая величина:
после 10 мин. работы замерено на тепловом насосе

Вход солевого раствора/воды/воздуха: _____оС          Подача теплового насоса: ______оС

Выход солевой раствор/вода/воздух: _____оС              Рециркуляция теплового насоса: ______оС
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16. Контрольное испытание по VDE 0701:

Проведено: да нет

Значения в норме: да нет

17. Схема оборудования

Место, дата Подпись представителя монтажной 
организации
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ГАРАНТИЯ
Компания Хоум Электро Системс гарантирует первоначальному владельцу отсутствие дефектов 
материалов при изготовлении теплового насоса HES ECO в течение 24 (двадцати четырех) месяцев.
Гарантия вступает в силу с даты заполнения протокола ввода в эксплуатацию в техническом па-
спорте. Если он не заполнен, то с момента продажи сертифицированной торгующей организа-
цией и отметки в гарантийном талоне. Если не заполнен гарантийный талон и протокол ввода в 
эксплуатацию, то с даты производства.
Гарантия не действует в следующих случаях:

▶ Неисправность или повреждение в результате установки, использования или ремонта, не соот-
ветствующих инструкции и несоблюдения техники безопасности.

▶ Неисправность или повреждение в результате условий, не подходящих для целей использова-
ния оборудования.

▶ Ущерб, возникший в результате небрежности, несчастного случая или форс-мажора.

▶ Неисправность или повреждение в результате использования неразрешенных аксессуаров.
Ремонт, проводимый в течение гарантийного срока, должен быть одобрен до того, как он будет 
выполнен уполномоченным лицом. Гарантия аннулируется, если ремонт оборудования осущест-
вляется лицом, неавторизованным компанией Хоум Электро Системс.
Гарантированные детали должны быть заменены или отремонтированы по усмотрению серти-
фицированного диллера Хоум Электро Системс. Дефектные детали должны быть возвращены в   
технический отдел. Гарантия не распространяется на оплату труда или несанкционированные 
замены. Возврат неисправной детали не покрывается гарантией.

ЗАЩИТА ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ И УТИЛИЗАЦИЯ
Внесите свой вклад в охрану окружающей среды. Утилизацию использованных материалов сле-
дует производить в соответствии с нормами.
Это устройство заполнено хладагентом R410A.
Выпуск хладагента R410A в атмосферу запрещен.
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